
STAPPENPLAN OM WERKLOOSHEID 
AAN TE VRAGEN IN MYJOB

JOUW WERKLOOSHEID 
DIGITAAL AANVRAGEN. 
EENVOUDIG VIA MYJOB



Cewez helpt jou graag verder. Bel ons 050 55 90 69,  
surf naar www.cewez.be of kom even langs aan onze Balie  
(Evendijk-Oost 244 in Zeebrugge). Welkom!

Cewez digitaliseert. We doen dit om jullie beter en sneller te informeren 
en om een aantal zaken te vereenvoudigen. Dat betekent niet dat wij niet 
meer bereikbaar zijn voor jullie! De collega’s aan de Balie blijven bereikbaar, 
per mail, per telefoon of fysiek aan de Balie. Wij hebben nu ook een Technische 
Balie waar je terecht kan met praktische vragen omtrent de tablets, MyCewez 
en MyJob. Op die manier hopen we jullie nog beter van dienst te zijn én 
tegelijkertijd ook contact te houden!
 
Het platform MyCewez en MyJob voor de aanwerving van de losse pool is nu 
enige tijd actief. Nu is ook het aanvragen van de werkloosheid gedigitaliseerd. 
Daar waar je vroeger een stempel moest gaan halen in het VDAB-lokaal zal dit 
nu digitaal kunnen gebeuren. Hoe dat werkt wordt hierna uitgelegd 
in deze brochure.
 
- Carla Debart

CEWEZ DIGITALISEERT,
MAAR BLIJFT BEREIKBAAR.

Carla Debart



Op my.cewez.be kan je jouw werkloosheid 
vóór 11u30 van thuis uit aanvragen via MyJob. 
Ook halve werkloosheid of KB225 aanvragen 
moet voortaan via ons platform. 
Scan de QR code of surf naar 
www.cewez.be/nl/aanvragenwerkloosheid
en ontdek hoe eenvoudig een 
werkloosheidsaanvraag gebeurt. 

DIGITAAL JOUW 
WERKLOOSHEID AANVRAGEN. 
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Scan me



Bel ons 050 55 90 69 of surf naar www.cewez.be

https://my.cewez.be

Inloggen op MyCewez:
Start de tablet op.

De PIN-code is 8380.

Open Google Chrome.

Klik op Home 

Automatisch gaat de tablet naar:



Inloggen in MyJob?
Klik dan binnen 
my.cewez.be op MyJob

klik op MyJOB

5



Start Hoe inloggen

Welkom Cewez ID

Werkboeknummer
C9999

PIN + tokencode of OTP of wachtwoord

AANMELDEN

Wat weet u

Installatie OTP Disclaimer

Geef hier “C” gevolgd door 
je werkboeknummer.

Geef je paswoord in die verschijnt 
op je OTP-app na het klikken
op het cirkeltje.

 

Bel ons 050 55 90 69 of surf naar www.cewez.be



Start Hoe inloggen Installatie OTP Disclaimer

Welkom Cewez ID

Gebruiker
C9999

Push naar smartphone of tablet

Stuur PUSH

Geef hier “C” gevolgd door 
je werkboeknummer.

Geef je paswoord in die verschijnt 
op je OTP-app na het klikken
op het cirkeltje.

• Klik onderaan op je tablet 
 op     om naar tabblad 
 Chrome te gaan.

• Klik op ‘STUUR PUSH’.
• Kijk bovenaan of er 
 een melding komt.
• Schuif de melding 
 bovenaan open.
• Klik op ‘Aanmelden haven’.
• Bevestig toegang.
• Geef je PIN-code in.
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AANVRAAG WERKLOOSHEID 
LOS VAN DE AANWERVING
Werkloosheid aanvragen

Werkloosheid vóór 11u30 voor time-table, (seizoens)foreman, ceelbaas

Werkloosheid na 11u30

Halve werkloosheid en KB225

Historiek werkloosheid los van de aanwerving      
    

09

11

14

17

21



Werkloosheid aanvragen

MyJob

JAN JANSSENS
Welkom, JAN JANSSENS

Home

AANWERVING Maak jouw keuze

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

JAN JANSSENS

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Aanwering

Deelnemen aan de aanwerving van vandaag

Aanvragen werkloosheid

Time-table, KB225, halve werkloosheid, verleden

Shiften na de aanwerving

Tekorten

of  werkloosheid kan 
aangevraagd worden door
links te klikken op:

Werkloosheid kan 
aangevraagd worden 
door te klikken op de 
middelste rubriek

Bel ons 050 55 90 69 of surf naar www.cewez.be 9



Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Items per page:   25 1 - 2 of 2

13/4/2022VW vandaag 13/4/2022 11:46:55 Goedgekeurd 13/4/2022 11:46:55 N

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Datum werkloosheidSoort werkloosheid Reden Firma Aangevraagd op Status Goedgekeurd op Afgeladen naar Cewez

De werkloosheid wordt 
onmiddellijk goedgekeurd 

Aanvragen werkloosheid 

Werkloosheid aanvragen

Klik op het plus-teken
om een nieuwe werkloosheid
aan te vragen.

Bel ons 050 55 90 69 of surf naar www.cewez.be



AANVRAAG 
WERKLOOSHEID TIME-TABLE, 

(SEIZOENS)FOREMAN, CEELBAAS
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Bel ons 050 55 90 69 of surf naar www.cewez.be

Werkloosheid voor time-table, (seizoens)foreman, ceelbaas

Typ of klik op datum van 
vandaag in kalender.

Kies voor 
Volle werkloosheid
om een volledige 
werkloosheid aan te vragen.

Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Datum werkloosheid Soort werkloosheid Uur aangevraagd Firma Reden Status Datum en uur goedgekeurd Afgeladen naar Cewez

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Nieuwe werkloosheid

Soort aanvraag *

OpslaanAnnuleren

Soort aanvraag *

Volle werkloosheid

Volle werkloosheid verleden

Halve werkloosheid bij halve shift

Halve werkloosheid bij halve beroepsopleiding

Halve werkloosheid ten gevolge van veiligheidsvergadering

Halve werkloosheid bij medisch onderzoek

Kb225

Aanvragen werkloosheid 

Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Datum werkloosheid Soort werkloosheid Uur aangevraagd Firma Reden Status Datum en uur goedgekeurd Afgeladen naar Cewez

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Nieuwe werkloosheid

OpslaanAnnuleren

Soort aanvraag *

Datum werkloosheid *

Volle werkloosheid 

13/4/2022

De datum dient opgegeven 
te worden. Ofwel typt men 
de datum in. Ofwel klikt men 
op de kalender en duidt 
men daar op vandaag. 
De aanvraag wordt 
bevestigd door te klikken 
op Opslaan.

Aanvragen werkloosheid 
Dit dient op de huidige dag vóór 
11u30 aangevraagd te worden.



Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Items per page:   25 1 - 2 of 2

13/4/2022VW vandaag 13/4/2022 11:46:55 Goedgekeurd 13/4/2022 11:46:55 N

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Datum werkloosheidSoort werkloosheid Reden Firma Aangevraagd op Status Goedgekeurd op Afgeladen naar Cewez

De werkloosheid wordt 
onmiddellijk goedgekeurd 

Aanvragen werkloosheid 

Werkloosheid voor time-table, (seizoens)foreman, ceelbaas

De werkloosheid zal 
onmiddellijk goedgekeurd 
worden.
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Bel ons 050 55 90 69 of surf naar www.cewez.be

Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Datum werkloosheid Soort werkloosheid Uur aangevraagd Firma Reden Status Datum en uur goedgekeurd Afgeladen naar Cewez

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Nieuwe werkloosheid

Soort aanvraag *

Volle werkloosheid

Datum werkloosheid *

13/4/2022

Reden aanvraag

Indien tijdige aanmelding op MyJob onmogelijk was door bepaalde shift

OpslaanAnnuleren

Firma

Indien tijdige aanmelding op MyJob onmogelijk was door bepaalde shift

Indien shift naar een volgende shift werd verplaatst

Iets anders

Aanvragen werkloosheid Werkloosheid vandaag na 11u30

Is er geen werkloosheid 
aangevraagd vóór 11u30,
dan wordt de reden 
gevraagd:

Mogelijke redenen:
• Nachtshift waardoor je sliep
 (18u - 19u - 20u)
•  Shift werd verzet
•  Iets anders (attest noodzakelijk)



Werd werkloosheid laattijdig 
aangevraagd en was dit niet 
omdat je een nachtshift deed en 
sliep en niet omdat de shift 
verzet werd van dag: 

• dan kies je bij Reden aanvraag:
 Iets anders;
• omschrijf je de reden;
• breng je een attest binnen 
 de 14 dagen binnen bij Cewez.

Na ontvangst van het bewijs 
(attest) beoordeelt de VDAB 
of de werkloosheid 
wordt goedgekeurd.

Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Datum werkloosheid Soort werkloosheid Uur aangevraagd Firma Reden Status Datum en uur goedgekeurd Afgeladen naar Cewez

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Nieuwe werkloosheid

Soort aanvraag *

Volle werkloosheid

Datum werkloosheid *

13/4/2022

Reden aanvraag

Iets anders

Reden
........................................................................................................

Gelieve binnen de 14 dagen een bewijsstuk (attest) binnen te brengen bij CEWEZ.

OpslaanAnnuleren

Vervolgens wordt 
gevraagd bij welke firma 
deze shift gepresteerd werd

Aanvragen werkloosheid Werkloosheid na 11u30
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Bel ons 050 55 90 69 of surf naar www.cewez.be

Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

13/04/2022 13/04/2022 - 10:30:20 NICOIndien shift naar 
een volgende shift 
werd verplaatst

In wachtVW Verleden

Datum werkloosheidSoort werkloosheid Reden Firma Aangevraagd op StatusDatum werkloosheidSoort werkloosheid Reden Firma Aangevraagd op Status Goedgekeurd op Afgeladen naar Cewez

Aanvragen werkloosheid 

De werkloosheid 
zal pas goedgekeurd 
worden na bevestiging 
door het bedrijf en VDAB.

Status: In wacht

Werkloosheid na 11u30



AANVRAAG 
HALVE WERKLOOSHEID

EN KB225
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Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Datum werkloosheid Soort werkloosheid Uur aangevraagd Firma Reden Status Datum en uur goedgekeurd Afgeladen naar Cewez

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Nieuwe werkloosheid

Soort aanvraag *

OpslaanAnnuleren

Soort aanvraag *

Volle werkloosheid

Volle werkloosheid verleden

Halve werkloosheid bij halve shift

Halve werkloosheid bij halve beroepsopleiding

Halve werkloosheid ten gevolge van veiligheidsvergadering

Halve werkloosheid bij medisch onderzoek

Kb225

Aanvragen werkloosheid 

Aanvraag Halve werkloosheid

Kies de soort aanvraag
• Door halve shift
• Door halve beroepsopleiding
• Door veiligheidsvergadering
• Door medisch onderzoek

Selecteer een datum

1

2

Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Datum werkloosheid Soort werkloosheid Uur aangevraagd Firma Reden Status Datum en uur goedgekeurd Afgeladen naar Cewez

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Nieuwe werkloosheid

OpslaanAnnuleren

Soort aanvraag *

Datum werkloosheid *

Volle werkloosheid 

13/4/2022

De datum dient opgegeven 
te worden. Ofwel typt men 
de datum in. Ofwel klikt men 
op de kalender en duidt 
men daar op vandaag. 
De aanvraag wordt 
bevestigd door te klikken 
op Opslaan.

Aanvragen werkloosheid 

Kies de firma

3

Bel ons 050 55 90 69 of surf naar www.cewez.be



Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

13/04/2022 -  10:30:20 13/04/2022 - 10:37:45 NICOIndien tijdige
aanmelding op 
MyJob onmogelijk
was door halve shift

In wachtVW Verleden

Datum werkloosheidSoort werkloosheid Reden Firma Aangevraagd op Status Goedgekeurd op Afgeladen naar Cewez

Aanvragen werkloosheid 

Aanvraag Halve werkloosheid

De werkloosheid 
zal pas goedgekeurd 
worden na bevestiging 
door het bedrijf en 
VDAB

Bij aanvraag halve 
werkloosheid door 
medisch onderzoek moet 
je zelf nog het attest bij 
Cewez binnen brengen.

Status: In wacht
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Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Datum werkloosheid Soort werkloosheid Uur aangevraagd Firma Reden Status Datum en uur goedgekeurd Afgeladen naar Cewez

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Nieuwe werkloosheid

Soort aanvraag *

OpslaanAnnuleren

Soort aanvraag *

Volle werkloosheid

Volle werkloosheid verleden

Halve werkloosheid bij halve shift

Halve werkloosheid bij halve beroepsopleiding

Halve werkloosheid ten gevolge van veiligheidsvergadering

Halve werkloosheid bij medisch onderzoek

Kb225

Aanvragen werkloosheid 

Aanvraag KB225

Kies de soort aanvraag
• KB225

1

Selecteer een datum en firma

2

Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Datum werkloosheid Soort werkloosheid Uur aangevraagd Firma Reden Status Datum en uur goedgekeurd Afgeladen naar Cewez

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Nieuwe werkloosheid

OpslaanAnnuleren

Soort aanvraag *

Datum werkloosheid *

Volle werkloosheid 

13/4/2022

De datum dient opgegeven 
te worden. Ofwel typt men 
de datum in. Ofwel klikt men 
op de kalender en duidt 
men daar op vandaag. 
De aanvraag wordt 
bevestigd door te klikken 
op Opslaan.

Aanvragen werkloosheid 

3
De werkloosheid 
zal pas goedgekeurd 
worden na bevestiging 
door het bedrijf en VDAB

Bel ons 050 55 90 69 of surf naar www.cewez.be



Aanvragen werkloosheid

JAN JANSSENS

Datum werkloosheidSoort werkloosheid Reden Firma Aangevraagd op Status Goedgekeurd op Afgeladen naar Cewez

Items per page:   25

MyJob

JAN JANSSENS

Home

AANWERVING

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

13/04/2022 13/04/2022 -  11:5213/04/2022 - 11:52

05/04/2022 - 14:14

JICOIndien tijdige
aanmelding op 
MyJob onmogelijk
was door halve shift

GoedgekeurdVW

05/04/2022 05/04/2022 - 14:14 JICO

ICO

GoedgekeurdVW

04/04/2022 - 11:0104/04/2022 04/04/2022 - 14:23 JGoedgekeurdHW bij halve schift

Aanvragen werkloosheid 

In Historiek werkloosheid 
vind je een overzicht van 
de goedgekeurde 
werkloosheidsaanvragen.

Historiek werkloosheid
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Deelname aan de aanwerving

Deed je die dag mee met de aanwerving
via de rubriek MyJob - Aanwerving
en ben je niet aangeworven voor die dag,
dan heb je automatisch werkloosheid 
ontvangen door deel te nemen aan
de aanwerving.

Je moet in dat geval geen werkloosheid
meer aanvragen in de rubriek 
MyJob - Werkloosheid



MyJob

JAN JANSSENS
Welkom, JAN JANSSENS

Home

AANWERVING Maak jouw keuze

Overzicht werkaanbod

Resultaat aanwerving

Vorige aanwervingen

Beschikbaarheid & voorkeuren

JAN JANSSENS

WERKLOOSHEID

Historiek werkloosheid

Aanvragen werkloosheid

SHIFTEN NA DE AANWERVING

Shiften na aanwerving

Tekorten na de aanwerving

Aanwering

Deelnemen aan de aanwerving van vandaag

Aanvragen werkloosheid

Time-table, KB225, halve werkloosheid, verleden

Shiften na de aanwerving

Tekorten

Deelnemen aan de 
aanwerving van
vandaag

Tekorten  bij shiften 

Overige rubrieken MyJob

1

1

2

2
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CEWEZ, 
JOUW HOUVAST 
IN DE HAVEN

Meer info over je werkloosheidsaanvraag of het 
gebruik van MyJob en MyCewez? 

Mail ons via myjob@cewez.be of bel 050 55 90 69


